BOULEVARD CITY GUESTHOUSE
ADATVEDELMI,- ES ADATKEZELESI SZABALYZATA

ALTALANOS RENDELKEZESEK
A szolgaltatd, mint adatkezel6 adatai:

Aktiv Sales Management Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
székhelye: 1125 Budapest, Viranyos Gt 10/a
cégjegyzékszama: Cg. 01-09-090735

addszam: 10434213-2-43

telefonszam: +36 1 215 2169

fax: +36 1219 0976

e-mail: sales@boulevardcity.hu

képvisel6: dr. Jermendy Laszloné ligyvezetd

(a tovébbiakban: a ,, Adatkezel5”)

Az Adatkezel8, mint a Boulevard City Guesthouse (tovabbiakban: Panzid) lizemeltet6je
ezuton tdjékoztatja tgyfeleit, vendégeit, valamint honlapjanak latogatéit (tovabbiakban
ezek egylttesen: érintett(ek), felhasznald(k) vagy vendég(ek)), hogy tiszteletben tartja
Vendégei személyhez f(iz6d6 jogait, ezért adatkezelése soran az alabbi adatkezelési
szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) értelmében jar el. Az Adatkezel6 a
Szabalyzatnak az id6kdzben moédosulandd jogszabalyi hattérrel és egyéb belsé
szabalyzattal valé Osszehangoldsa miatti megvaltoztatdsara a jogot fenntartja. Az
adatvédelmi szabalyzat mindenkor hatalyos véaltozata elérhet6 a www.boulevardcity.hu
weboldalon, tovabba a Panzid recepcidjan papiralapon is elérheté.

Jelen szabdlyzat az 1094 Budapest, Angyal utca 13. szdm alatt talalhaté Boulevard City
Guesthouse megnevezésl Panzid altal nyujtott szolgaltatasaihoz kapcsolédd és a
weboldalon keresztiil elérheté adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

I. A SZABALYZAT CEUA

1. Ajelen szabalyzat elsGdleges célja, hogy a Panzidval kapcsolatba keril6 természetes
személyek, Vendégek adatainak kezelésére vonatkozd alapveté elveket és
rendelkezéseket meghatarozza és betartsa annak érdekében, hogy a természetes
személyek maganszféraja védelemben részesiljon a vonatkozé torvényi
elGirdasoknak megfelel6en.

2. Hivatkozva az I.1 pontban meghatdrozottakra, a jelen szabalyzat célja annak
biztositdsa, hogy a Panzi6 mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok


http://www.boulevardcity.hu/

adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy kiilonésen, de nem
kizarélagosan

- az informdacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szo6lo
2011. évi CXII. torvény,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirél szél6 2001.
évi CVIII. torvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. torvény,

- a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl
sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény rendelkezéseinek.

3. Az Adatkezel6 tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irdnt, hogy
az érintett altal a weboldalon vagy mas féorumon keresztiil vagy mds maddon
rendelkezésre bocsatott, az informacidos oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. torvény altal meghatarozott adatokat
védelemben részesitse, és az érintetek informacids onrendelkezési jogukat
tiszteletben tartsa. E kdrben a vonatkozd hatdlyos jogszabalyoknak teljes korlien
eleget téve jarul hozzd az érintettek biztonsagos internetezési lehetGségeinek
megteremtéséhez.

Il.  SZABALYZAT HATALYA

1. Id6beli hataly: Jelen Szabalyzat 2015. oktdber hé 1 napjatdl tovabbi rendelkezésig,
visszavonasig hatdlyos.

2. Személyi hatdly: Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed a Panzidra, azon személyekre, akik
adatait a jelen Szabdlyzat hatalya ald tartozé adatkezelések tartalmazzak, tovabba
azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

3. Targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Panzié minden szervezeti
egységében folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre.

. FOGALOMMEGHATAROZAS

- Erintett vagy Felhaszndlé vagy Vendég: barmely meghatarozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kdzvetve - azonosithatd természetes
személy;

- Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kulondsen az érintett
neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentadlis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;



Panzié: 1094 Budapest, Angyal utca 13. szdm alatt taldlhaté Boulevard City
Guesthouse Panzid, amelynek (izemeltetGje az Adatkezeld;

Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
rd vonatkozé személyes adatok - teljes korl vagy egyes mlveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely o6ndlléan vagy mdsokkal egyitt az adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az 4altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja, a jelen szabalyzat és a Panzié szempontjibdl
adatkezelS: Aktiv Sales Management Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhelye:
1125 Budapest, Viranyos ut 10/a, cégjegyzékszama: Cg. 01-09-090735, addszam:
10434213-2-43, telefonszam: +36 1 215 2169, fax: +36 1 219 0976, e-mail:
sales@boulevardcity.hu, képvisel8: dr. Jermendy Laszléné ligyvezetd);

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenil az adatokon végzett barmely
mlvelet vagy a miveletek 0sszessége, igy kilondsen gyl(jtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozdsa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése;

Adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdara torténd
hozzaférhetdvé tétele;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenll a mliveletek végrehajtasahoz alkalmazott maddszert6l és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasuk
tobbé nem lehetséges;

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazdé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése

Adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozoval;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériilés;
Weboldal: a www.boulevardcity.hu portdl és minden aloldala, amelynek
Uzemeltet6je az Adatkezel6;



http://www.boulevardcity.hu/
mailto:sales@boulevardcity.hu

- Facebook oldal: a https://www.facebook.com/Boulevard-City-Panzi%C3%B3-
Boulevard-City-Guesthouse-312853298832406/ portalon talalhaté oldal, amelynek
gondozdasat az Adatkezel6 végzi;

- Irat: olyan papir alapu dokumentum (pl. bejelentélap), amely személyes adatot
tartalmaz;

- Irattar: megfelelGen kialakitott és felszerelt, az Iratok szakszer(i és biztonsagos
Grzésére alkalmas helyiség, vagy taroldeszkoz.

IV. AZ ADATKEZELES ELVEI

1. Aranyossag, szikségesség elve: Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.

2. Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog
gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek
minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljdnak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

3. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minGségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreadllithatd. Az érintettel akkor helyredllithaté a
kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitdshoz sziikségesek.

4. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szliikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

5. Onkéntesség elve: Az érintett altali adatszolgéltatds onkéntes. Az Adatkezeld a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az 6nkéntes hozzdjaruldson,
mint belegyezésen érteni kell azt a felhaszndléi magatartdst, amellyel a felhaszndld
a weboldal haszndlataval elfogadja, hogy rda nézve a weboldal hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan kiterjed.

V. AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

1. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy
a. az adatkezelés soran az informdacidés o©nrendelkezési jogrol, és az
informacidszabadsagrdl szold 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseinek

megfelelGen jar el.
b. az adatkezelés soran az Adatkezel§ tudomasara jutott személyes
adatokat kizdrélag azok az Adatkezel6vel munkaviszonyban vagy
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megbizasban allé6 személyek ismerhetik meg, akiknek az adott
adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett
részére folyamatosan hozzaférhet6é legyen, ezzel érvényre juttatva az
atlathatdsag elvét.

a weboldal a l3dtogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabdlyi elGirdsokkal 0Osszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az
adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében eljarasi
szabalyokat alakit ki.

a Panziéban megszalld6 Vendégek személyes adatait bizalmasan, a
hatdlyos jogszabdlyi el6irdsokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az
adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében eljarasi
szabalyokat alakit ki.

az altala kezelt adatok megbrzése érdekében az adattarolashoz,
feldolgozashoz és adattovabbitdshoz kapcsolédd informatikai és egyéb
biztonsagos adatkezelést elGsegité valamennyi intézkedést megteszi,
biztositja.

a tble elvarhatd mdédon mindent megtesz az altala kezelt személyes
adatoknak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, nyilvdnossagra
hozatal, torlés, sériilés, megsemmisiilés elleni védelem biztositasa, az
ehhez sziikséges technikai feltételek garantdlasa érdekében.

a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi, azok helytallésagaért
felel6sségét kizarja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és
abban az esetben tovabbitja, valamint az dltala kezelt adatbazist mas
adatkezel6vel csak abban az esetben kapcsolja 6ssze, ha az érintett ahhoz
kifejezetten hozzajarul, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés
feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

kizarélag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis
hotellanchoz nem tartozik, ezért kotelez6 szervezeti szabdlyozast
bevezetnie és m(ikddtetnie nem sziikséges.

személyes adatot harmadik orszdgban 1év6 adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo részére nem tovabbit.

az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése,
valamint az érintett tajékoztatdsa céljdbdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id6pontjat, koridlményeit, hatdsait és az elharitdsdra megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré6 jogszabdlyban
meghatarozott egyéb adatokat.



2. Az Adatkezel6vel jogviszonyban 3allé6 szerz6déses partner adatkezelésének
jogszer(iségéért az Adatkezel6 felel6sségét kizarja.

3. Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt
adatdllomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel6
gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés megakadalyozasardl.

VI. AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT TEVEKENYSEGEK ES ADATOK KORE
VI.1  Panzidi szolgaltatasok igénybevétele

1. A Panzidi szolgaltatasok nyujtasa korében az érintettel kapcsolatos minden adat
kezelése onkéntes hozzajarulason alapul, célja pedig a szolgdltatas nyudjtdsanak
biztositasa illetve a kapcsolattartas. A jelen pontban foglalt személyes adatokat az
egyes alpontokban foglalt kivételekkel az Adatkezel6 a mindenkori addjogi és
szamviteli el8irdsoknak megfeleld ideig 6rzi, és a hatarid6 elteltével torli azokat.

2. Az egyes szolgaltatdsoknal lehet6ség van tovabbi adatok megadasara, amelyek
segitik a Vendég igényeinek teljes kor(i megismerését, ezek azonban nem feltételei
a Panzidi szolgaltatdsok igénybevételének.

VI.2  Szobafoglalas'

1. A szobafoglalas soran Adatkezel6 a kovetkezd adatokat kéri/kérheti a Vendégtdl:
e Csaladi név*
e Keresztnév*
e Irdnyitészam

e Helység
e Utca

e Orszag
e E-mail*

e Telefonszam

e Mobiltelefonszam*

o Erkezés napja*

e T&avozds napja*

e Apartman tipusa és lefoglalandé darabszama* vagy

e Szoba tipusa és lefoglalandé darabszama*

e Reggelit hany f6 és hany reggel kivanja igénybe venni*
e Megjegyzés

A *-gal jelzett adatok kotelezGek.



2. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

a. Az Adatkezel6 részérél a vele munkaviszonyban lev6é recepcids vagy
igazgatd munkakorben dolgozé munkavallaldja, vagy az Adatkezel6
tulajdonosa a Travelsoft elnevezés(i programba betaplalja az érintett altal
megadott adatokat, de minimadlisan a nevet és az dllampolgarsagot és e
program segitségével 0Osszekapcsolja azokat a Panzié adott
apartmanjdval, vagy szobdjaval (tovabbiakban ezek egylttesen: szoba),
ezzel létrehozva a szobafoglalast.

b. A szoba lefoglaldsarél a fent meghatarozott személy irasban, e-mail Utjan
értesiti az érintettet.

VI.3 Bejelentkezés és a bejelentd lap?

1. Erintett a Panzidba érkezéskor a lefoglalt szobdjanak elfoglaldsa el6tt
bejelentSlapot tolt ki, amelyben hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az alabb
megadott adatokat a vonatkozd jogszabalyokban (igy kiilonoésen az
idegenrendészettel, valamint  az idegenforgalmi adoval kapcsolatos
jogszabalyokban) meghatarozott kotelezettségei teljesitése, illetve a teljesités
bizonyitasa, tovabba a Vendég beazonositasa céljabdl mindaddig kezelje, amig az
illetékes hatdsag az adott jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségek
teljesitését ellendrizheti:

e Vezetéknév*

e Keresztnév*

e Irdnyitészam

e Helység
e Utca
e Orszag

e Sziiletési datum*

o Kiséré sziiletési ddtummal*
e Erkezés napja*

e Elutazds napja*

e Nemzetiség

e Személyigazolvany szdma

e E-mail cim

e Telefonszam

2. A kotelez6en megadandé adatok Vendég altali megaddsa a Panzidi szolgaltatasok
igénybevételének feltétele.

A *-gal jelzett adatok kotelezGek.



3. A bejelent6lap alairasaval a vendég hozzajarul ahhoz, hogy a bejelentSlap
kitoltésével atadott adatait az Adatkezel6 a szerz6dés létrejotte, illetve
teljestlésének, teljesitésének bizonyitdsa, illetve az esetleges igényérvényesités
céljara a fent megjelolt hataridén belil kezelje, illetve archivalja.

4. A bejelent6lapon az email cim megadasaval a vendégnek lehetdsége van
feliratkozni az Adatkezel6 hirlevelére. A hirlevélre vonatkozdan egyebekben a VI.4.
pontban foglaltak az irdnyaddak.

5. Adatkezel6 a bejelent6lapokat és egyéb Iratokat a kézi Irattarban koteles kezelni
addig, amig az a napi munkavégzéshez sziikséges.

6. A kézi Irattdr a Panzid recepcidjan kialakitott, zarhatd taroldeszkdz, amelynek
célja az Iratok atmeneti taroldsa, Grzése. A kézi irattarat kizarélag az erre
felhatalmazott munkatdrsak, a feladataik elvégzéséhez sziikséges ideig nyithatjak
fel.

7. Adatkezel6 a feladatra felhatalmazott munkavallaléja koteles az Iratot a kézi
Irattarbdl a kozponti Irattarba elhelyezni, ha és amennyiben az Irat a napi
munkavégzéshez mar nem sziikséges. A kdzponti Irattar az Adatkezel6 székhelyén
talalhato.

8. Adatkezel6 az Irattdrakat ugy koteles kialakitani, hogy az Iratok védve legyenek
kornyezeti behatasoktdl és jogosulatlan adatkezeléstél.

9. Abban az esetben, ha az Adatkezelési Szabalyzatban meghatarozott id§ eltelt,
Adatkezel6 az Iratokat — a leselejtezést kdvet6en — megsemmisiteni koteles.

10. Abban az esetben, ha azt az érintett kéri, Adatkezel6 a vonatkozd Iratot
megsemmisiteni koteles, kivéve, ha jogszabalyban meghatarozott kotelezettsége
teljesitéséhez az Irat sziikséges.

11. Munkavallalé az Iratot vagy az adatdllomany egészét harmadik
személynek nem tovabbitja, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak
érdekében, hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

V.4  Hirlevél kiildése
1. Erintett a weboldalon keresztiil, e-mailben, vagy a Panzidban az egyes
szolgaltatasok igénybevétele soran papir alapon a kovetkez6kben meghatarozott

adataival iratkozhat fel hirlevélre.

2. A kezelt adatok kore®:




e Vezetéknév*
e Keresztnév*
e E-mail cim*

3. A hirlevélre torténd feliratkozas onkéntes.

4. A hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes kord altaldnos,
vagy személyre szabott tdjékoztatdsa az Adatkezel6 legljabb akcidirdl.

5. Az Adatkezel6 hirlevelet kizardlag az érintett hozzajarulasaval kld.

6. A megadott személyes adatokat az Adatkezel§ kiilon listan, az Adatkezel6 részére
mas célbdl megadott adatoktdl elkilonitetten tarolja, ezt a listat kizardlag az
Adatkezel6 arra felhatalmazott munkatdrsai és adatfeldolgozéi ismerhetik meg.

7. Adatkezel6 a listat vagy az adatokat harmadik személynek, arra jogosulatlannak
nem tovabbitja, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak érdekében, hogy
azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

8. Az Adatkezel6 kizardlag addig kezeli az e-célbdl felvett személyes adatokat, amig
az érintett le nem iratkozik a hirlevél listarol.

9. Az érintett a hirlevélr6l barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan,
valamint a sales@boulevardcity.hu e-mail cimre kiildétt lemondasi kérelem atjan.

10. Postai Uton a kovetkez6 cimen iratkozhat le a hirlevélrél: Boulevard City
Guesthouse, 1094 Budapest, Angyal utca 13.

11. Az Adatkezel6 a hirlevél listat otévente feliilvizsgdlja, és a hirlevél
kiildéshez 6t év utan megerdsit6 hozzajarulast kér. Annak az érintettnek az adatait,
aki nem ad megerGsité hozzajaruldst a hirlevél kiildéséhez, az ilyen e-mail
kézbesitését kdvetd 30 (Harminc) napon belil az Adatkezel6 torli.

12. Adatkezel6 a kiklldott hirlevelek olvasottsagardl, a hirlevelekben levd
linkekre torténd kattintasok segitségével, statisztikat vezet.

13. A Facebook oldalon taldlhaté Gzen6 falon kozzétett hirfolyamra a Vendég
az oldalon talalhato ,like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt
talalhato , dislike”/”nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az Gzend fal
bedllitdsai segitségével torolheti a nem kivant, Uzen6 falon megjelend
hirfolyamokat.

A *-gal jelzett adatok kotelezGek.
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VI.5 Bankkartya adatok

1. Az érintett altal Adatkezel6nek megadott bank-, hitelkartya/bankszamla adatokat az
Adatkezel6 csak olyan mértékben és ideig hasznalja és hasznalhatja, ameddig a jogai
gyakorlasa és a kotelezettségei teljesitése érdekében sziikséges. Az adatokat az
Adatkezel6 szerz6déses banki partnerei kezelik. Err6l az adatkezelésrél az illetékes
Bank honlapjain tajékozodhat.

2. Adatkezel6 egyes alrendszerei altal kezelt bankkartya adatokkal kapcsolatban
b6vebb felvildgositast a Vendégek a sales@boulevardcity.hu cimre kildott
kérelmére kaphatnak.

VI.6 Torzsvendég Program*

1. Az Adatkezel6 Torzsvendég Programja egy a Panzid Vendégeinek — természetes
személyek részére - nyujtott exkluziv szolgaltatas, amelynek célja kedvezmények
nyUjtasa a visszatérd vendégek részére.

2. A torzsvendég programban a részvétel oOnkéntes, weboldalon torténd
regisztracidhoz kotott, ahol a 7. pontban meghatarozott adatokat kezeli az
Adatkezel6.

3. Az adott programban résztvevék kifejezett hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy az
Adatkezel6 az e célbdl atadott személyes adataikat Torzsvendég rendszer
m(ikodtetésének céljabdl, illetve specialisan a torzsvendégek részére készitett
hirlevél kildés céljabdl kezelje. Ezen hozzajarulas alapjan az atadott személyes
adatok kezelése addig tart, amig az érintett az adott programban részt vesz.

4. Az Adatkezeld jogosult tovdbbitani az igy megadott adatokat az adott program
m(ikodtetése céljdbdl szerz6déses jogviszonyban 3allé megbizottai, alvallalkozdi,
adatfeldolgozdi és kilfoldi leanyvallalatai részére, azzal, hogy azok az igy atvett
személyes adatokat az adatfeldolgozoikon kivil harmadik személyeknek nem
tovabbithatjak. Amennyiben az adattovabbitds cimzettjei az e pontban
foglaltaktdl eltérnek, azok személyérSl az adatkezelést és az ahhoz torténd
hozzdjaruldst megel6z6en az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt.

5. Amennyiben az érintett az adattovabbitas ellen tiltakozik, az ellehetetleniti az
adott programban valo részvételét, igy magdval vonja a programbol vald torlését.

6. A Torzsvendég program tagsag statusz az utolsd6 Panzidi szolgaltatas
igénybevételétdl szamitott 3 (Harom) év utan inaktivva valik. A tag személyes

A *-gal jelzett adatok kotelezGek.
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10.

11.

12.

adatait az Adatkezel6 a mindenkori addjogi és szamviteli el6irdsokban
meghatdrozott ideig tarolja, és a hatdridd leteltével torli azokat.

A Torzsvendég program kezelt személyes adatok a kapcsolattartast szolgaljak. A
programokban az alabbi személyes adatokat kezelheti az Adatkezels:

név*

levelezési cim*

telefonszam*

e-mail cim*

szliletési datum*

A megadott adatokat az Adatkezel6 kiilon adatallomanyban, mas megadott
adatoktol elkilonitetten tarolja. Ezt az adatallomany kizardlag az Adatkezel6 arra
felhatalmazott munkavallaléi ismerhetik meg.

Munkavallalé az egyes adatokat vagy az adatallomany egészét harmadik
személynek nem tovabbitja, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak
érdekében, hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

El6fordulhat, hogy a programokban vald részvételhez tovabbi személyes adatok
megaddsdra van sziikség, ilyen esetekben az Adatkezel6 az adatbekéréssel
egyidejlileg tajékoztatja az érintettet az adatkezelés céljardl, maodjarol és
id6tartamaral.

A Torzsvendég (természetes személyek) adatai piackutatdsi célokra
felhasznalhatdak, azonban errél az adott Térzsvendéget elézetesen tdjékoztatni
kell, és ahhoz az el6zetes hozzajarulasat be kell szerezni.

A torzsvendég program altal kezelt adatokat a Vendég a sales@boulevardcity.hu
email cimre kildott kérésére az Adatkezeld torli.

VI.7 Kamerarendszer

1.

2.

Az Adatkezel6 altal Uzemeltetett Panzid teriletén kamerdk Uzemelnek a
Vendégek személyi és vagyoni biztonsaga érdekében. Ezek mikddtetésére az
érintettek figyelmét tajékoztato tablak hivjak fel. A térfigyel6 rendszer jogszer(
mUkodtetésére vonatkozéan Adatkezel6 a jelen szabdlyzatban és ettél formailag
elkllonilt kameraszabalyzatban meghozott rendelkezések szerint jar el és teszi
azokat elérhet6vé az érintettek szamara.

A kezelt adatok kore: Az lzemeltett kamerarendszer dltal rogzitett érintetti
képmas és/vagy hang.
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3. A kameras térfigyel6 rendszer mlkodtetésére vonatkozd specialis szabalyok:

a.

o

A jelen szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban a kameras térfigyel6
rendszerre kilon szabdlyzat irdnyadd, amelynek mindenkor hatalyos
valtozata elérhet6 a Panzid recepcidjan.

A kamerarendszer képfelvételt rogzit.

Az adatkezelés célja: személy-, és vagyonvédelem.

A felvétel taroldsdnak helye: az Adatkezel§ lizemeltetésében all6, 1094
Budapest, Angyal ut 13. cim alatt taldlhato Panzié.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa az
Uzemeltetd tabldk formajaban kihelyezett tajékoztatdsa alapjan. A
hozzdjarulds rautald magatartas formajaban is megadhaté. Rautald
magatartds kilonosen, ha az érintett a kameras térfigyel6 rendszerrel
érintett egységekbe bemegy, illetve ott tartézkodik.

Az Uzemeltetdnek biztositania kell, hogy az érintett személy személyes
adatait, igy kilonosen magantitkait és maganéletének korilményeit
illetéktelen személy tudomasara jutasatél megdvja.

Nem alkalmazhaté elektronikus megfigyel6rendszer olyan helyen, ahol a
megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kilonosen olt6z6ben,
zuhanyzoban és mosddban, illemhelyen, pihen6éhelyen. A kameras
megfigyelés annak céljaval aranyos, a korlatlan és kdzvetlen megfigyelést
az Adatkezel6 nem folytat.

A felvétel taroldsanak id6tartama: A rogzitett képfelvételt felhasznalas
hidanyaban legfeljebb a rogzitéstél szamitott 15 munkanap elteltével meg
kell semmisiteni, illetve torolni kell. Felhasznalasnak az minésil, ha a
rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy mas
hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mds személyes
adatdnak rogzitése érinti, a rogzitésétél szamitott 15 munkanapon bell
jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot annak
kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

Birdsag vagy mads hatdsag megkeresésére a rogzitett felvételt, valamint
mas személyes adatot a birdsagnak vagy a hatdsagnak haladéktalanul
meg kell kildeni. Amennyiben megkeresésre attdl szamitott harminc
napon belil, hogy a megsemmisités mell§zését kérték, nem keril sor, a
rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot meg kell
semmisiteni, illetve torolni kell, kivéve, ha a szabdlyzat szerinti hatarid6
még nem jart le.

VI.8 Facebook oldal

1. Adatkezel6 elérhet6ek a Facebook kdzosségi portalon.

2. Az adatkezelés célja a weboldalon talalhaté tartalmak megosztasa. A Facebook
oldal segitségével a Vendég tajékozddhat a legujabb akciokral.



3. Adatkezel6 Facebook oldalan a ,tetszik”/”like”- linkre kattintassal az érintett
hozzajarul az Adatkezel§ hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat
lzend6falan.

4. Adatkezel6 Facebook oldalan képeket/filmeket is kozzétesz a kiilonb6zd
eseményekrdl/szallodakrol/fitness klubokrdl/éttermekrél stb.. Amennyiben nem
tomegfelvételr6l van sz6, Adatkezel6 mindig kikéri az érintett irasbeli
hozzajaruldsat a képek kozzététele elbtt.

5. A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatdst a Facebook honlapjan talalhatd
adatvédelmi irdnyelvek és szabdlyzatbdl, a www.facebook.com cimen kaphat.

VL.9  Weboldal latogatasi adatok

1. VI.15.1 Hivatkozdsok és linkek

1. Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem az
Adatkezel6 (zemeltet, csupan a ldtogatdk tajékoztatasat szolgdljdk. Az
Adatkezel6nek nincs semmi befolydsa a partner cégek altal Ulzemeltetett
weboldalak tartalmara és biztonsagara igy nem is tartozik felelGsséggel azokért.

2. Kérjuk, tekintse at az On altal latogatott oldalak adatkezelési Szabalyzatat, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen
formaban megadna.

2. VI.15.2 Analitika, cookie-k

1. Az Adatkezel6 a weboldalainak nyomon kovetésére analitikai eszkdzt hasznal,
amely egy adatsorozatot készit, s nyomon kdveti, miként haszndljdk a latogatdk
az internetes oldalakat. A rendszer az oldal megtekintésekor egy cookie-t hoz
létre, azzal a céllal, hogy rogzitse a latogatdssal kapcsolatos informacidkat
(meglatogatott oldalaink, az oldalainkon toltott id§, bongészési adatok,
kilépések, stb.), amelyek azonban a latogaté személyével kapcsolatba nem
hozhatd adatok. Ez az eszkdz segit a weboldal ergondmia kialakitasanak
javitdsdban, felhasznaldbarat weboldal kialakitdsdban, a latogatdk online
élményének fokozdsa érdekében. Az Adatkezel6 az analitikai rendszereket nem
hasznalja személyes informacid gydjtésére. A legtobb internetes bongész6
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatdknak azonban lehetGségiik van
ezeket kitorolni, vagy automatikusan visszautasitani. Mivel minden bdngész6
eltér6, a latogatd egyénileg, a bongész6 eszkoztar segitségével allithatja be a
cookie-kal kapcsolatos preferencidit. Lehetséges, hogy bizonyos tulajdonsagokat
nem tud haszndlni internetes oldalunkon, amennyiben Ugy doént, hogy nem
fogadja el a cookie-kat.
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VII.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ INFORMACIOBIZTONSAG

Személyes adat csak a VI. fejezet szerinti tevékenységekkel 6sszhangban, az
adatkezelés célja szerint kezelheté.

Az adatkezelési célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds az érintettel,
marketing, az Adatkezel6 profiljaba ill§ szolgaltatds szinvonaldnak novelése,
ennek érdekében végzett piackutatas és a fogyasztdi szokasok felmérése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa az Adatkezeld
el6zetes tajékoztatasa alapjan.

Az adatkezelés idGtartama: az Ugyfélkapcsolat fenndlldasanak megsziinésétdl
szamitott 15 munkanapig, amennyiben azokat az Ugyfélkapcsolatbdl szarmazé
jogok és kotelezettségek érvényesitése érdekében nem kell felhasznalni, vagy az
érintett kérelme alapjan adatainak torléséig vagy adatainak kezelésére
vonatkozo engedélye visszavonasaig.

A személyes adatok moddositdsdra és torlésére, az Onkéntes hozzdjarulas
visszavonasara, tovabba a személyes adatok kezelésrél tajékoztatds kérésére a
sales@boulevardcity.hu elérhetéségre kiildott értesitéssel van mod.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtdsa soran

alkalmazott informatikai kornyezetet oly médon biztositja, hogy

e az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen
szabalyzatban meghatarozott adatokkal és médon kapcsolja 6ssze.

e gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezel6nek csak olyan
munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez munkakari kotelezettségikbél fakadd
feladatuk ellatdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

e az adatok valamennyi mddositdsa a mddositas id6pontjanak megjelolésével
kerdl sor.

e ahibas adatok az érintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 éran belil torlésre
kerilnek.

e az adatokrdl biztonsagi mentés késziil.

Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kilonosen azok tdroldsa, helyesbitése,
torlése - az érintett tajékoztatds kérése, illetve tiltakozdsa soran az elvart védelmi
szintet nyujtja.

Adattovabbitasra az érintett hozzajaruldsaval, érdekeinek sérelme nélkiil,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfelel6 informatikai rendszer
biztositdsa mellett kerlil sor az adatkezelés céljdnak, jogalapjanak és elveinek
betartdsa mellett. Az érintett személyes adatait hozzdjarulasa nélkil az
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VIII.

Adatkezel6 nem tovabbitja, harmadik személy részére nem teszi hozzaférhetévé,
kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezben irja eld.

9. Az érintett egyéb, vele kozvetlenil, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
mindsulnek.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

1. Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — torlését vagy zaroldsat az sales@boulevardcity.hu e-
mail cimen, illetve az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek kdrében az ott
rogzitettek szerint.

2. Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az dltala kezelt adatokrdél, az
adatkezelés céljarél, jogalapjardl, idétartamardl, adatfeldolgozd adatairdl, ha
adatfeldolgozét vett igénybe, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairol
és az elharitdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl, céljarél és
cimzettjérdl.

3. Az Adatkezel6 a valdésagnak nem megfelel6 személyes adatot helyesbiti, illetve
torli az adatot, amennyiben:

a. kezelése jogellenes;

B. az érintett kéri;

¥. az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlen nem orvosolhato -, feltéve,
hogy a torlést toérvény nem zarja ki;

d. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatdrozott hatdrideje lejart;

€. azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag
elrendelte.

4. Az Adatkezel6 a helyesbitésrél és a torlésrél értesiti az érintettet, tovabba
mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.
5. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a. a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardélag az adatkezel6 vagy az
adatatvevé joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges,
kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b. a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;



c. atiltakozas jogdnak gyakorlasat egyébként torvény lehetbvé teszi.

6. Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejli felfliiggesztésével — a tiltakozast a
kérelem benyujtasatdol szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
munkanap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezét irasban
tdjékoztatja. Amennyiben a kérelmez§ tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel§
az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megszilinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

7. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezel6 a 6. pontban hivatkozott hatarid6t elmulasztja, jogosult — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulni.

/////

fordulhat. A birdsag az lgyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.

9. Informaciés onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal
élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

10. Kiskoruakat sért6, gydloletkelt6, kirekeszt6 tartalmakkal, helyreigazitassal,
elhunyt személy jogaival, jo hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu
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IX. EGYEB RENDELKEZESEK
Jelen szabdlyzat 2015. oktéber hé 1. napjatol 1ép hatalyba.

Kelt Budapesten, 2015. oktéber hé 1. napjan

dr. Jermendy Laszloné
Ugyvezet§ Igazgatd
Boulevard City Guesthouse



